Servigo Publico Federal f

CONSELHO FEDERAL DE CORRETORES DE IMOVEIS

SISTEMA
COFECIeCRECI

COFECI

| RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO |

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N.2 002/2024
CONSELHO FEDERAL DE CORRETORES DE IMOVEIS - COFECI
Processo Administrativo n.2 895/2024

Objeto: Contratac¢ao de Seguro de Vida em Grupo

Brasilia, 02 de Dezembro de 2024.

~

A
GNP Consultoria de Seguros

Prezados Senhores,

Em atencdo ao pedido de esclarecimento protocolado, apresentamos os seguintes
esclarecimentos:

1. Fornecer a RELACAO DE VIDAS EM EXCEL CONTENDO AS DATA DE
NASCIMENTO, SEXO0, SALARIO, CAPITAL e se ha funcionarios ativos, afastados
ou aposentados.

Resposta:

Conforme alinea 3.3.1. do Anexo I (Termo de Referéncia) do Edital 002/2024, o
grupo seguravel sera composto pelos Assessores do COFECI, Diretores Adjuntos e
pelos Presidentes e Conselheiros Federais dos Regionais, conforme relacao
preliminar abaixo:

Cargo Data de Nascimento Sexo Salario
Diretor Adjunto 02/10/1950 Masculino Cargo Eletivo de
Representacao e
de Carater
Honorifico
Diretor Adjunto 30/04/1948 Masculino Cargo Eletivo de
Representacao e
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de Carater
Honorifico

Assessor

29/05/1951

Masculino

R$ 19.600,00

Assessor

12/02/1963

Masculino

R$ 22.235,00

Assessor

24/04/1954

Masculino

R$ 6.640,66

Assessor

28/07/1970

Feminino

R$9.900,00

Assessor

17/07/1971

Feminino

R$ 15.274,32

Assessor

26/11/1969

Masculino

R$ 14.665,00

Assessor

28/02/1968

Feminino

R$ 4.980,95

Assessor

10/07/1959

Masculino

Remuneracao
suspensa
temporariamente

Assessor

11/04/1963

Masculino

R$ 32.000,00

Presidente

10/04/1975

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacao e
de Carater
Honorifico

Presidente

29/03/1956

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacao e
de Carater
Honorifico

Presidente

15/10/1974

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacao e
de Carater
Honorifico

Presidente

26/12/1977

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacao e
de Carater
Honorifico

Presidente

30/08/1962

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacao e
de Carater
Honorifico

Presidente

01/08/1966

Feminino

Cargo Eletivo de
Representacao e
de Carater
Honorifico

Presidente

04/01/1984

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacao e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

18/04/1970

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacao e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

05/06/1972

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacao e
de Carater
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Honorifico

Conselheiro Federal

22/03/1951

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

20/07/1970

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

10/07/1965

Feminino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

05/03/1966

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

21/09/1975

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

02/02/1966

Feminino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

20/12/1965

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

29/09/1948

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

22/04/1956

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

13/08/1951

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

06/01/1948

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

01/06/1970

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
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Honorifico

Conselheiro Federal

17/12/1957

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

13/03/1957

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

11/02/1983

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

12/06/1986

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

06/07/1951

Feminino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

20/04/1949

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

09/07/1963

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

02/11/1972

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

28/04/1960

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

08/04/1953

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

24/05/1958

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

16/12/1959

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
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Honorifico

Conselheiro Federal

21/11/1974

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

27/07/1979

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

20/07/1974

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

16/09/1967

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

26/05/1960

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

03/07/1948

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

14/03/1981

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

21/01/1991

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

30,/08/1966

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

13/11/1974

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

03/10/1957

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

15/09/1957

Feminino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
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Honorifico

Conselheiro Federal

17/01/1989

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

11/05/1980

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

24/08/1966

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

06,/04/1970

Feminino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

14/08/1981

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

28/05/1950

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

26/03/1983

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

01/08/1971

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

06/01/1973

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

24/05/1960

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Conselheiro Federal

01/07/1969

Masculino

Cargo Eletivo de
Representacdo e
de Carater
Honorifico

Por fim, acerca do capital segurado, devera ser observado o disposto no Anexo I
(Termo de Referéncia) do Edital 002/2024. Nesse sentido:
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3.2. DO CAPITAL SEGURADO:

3.2.1. Morte por qualquer causa (MQC): garante ao beneficiario do segurado
principal, em caso de morte por qualquer causa, o pagamento de uma
indenizagio de R$ 100.000,00 (cem mil reais).

3.2.2. Indenizagdo especial por morte acidental (IEA): garante ao beneficiario
do segurado principal, em caso de morte por acidente, o pagamento de uma
indenizagdo adicional de R$ 100.000,00 (cem mil reais). Ocorrendo sinistro de
morte por acidente serd devida a cobertura de Morte por qualquer causa e,
complementarmente, a cobertura de Morte Acidental.

3.2.3. Invalidez permanente total ou parcial por acidente (IPA): garante ao
préprio segurado em caso de vir a se tornar permanentemente invalido (total
ou parcial), em funcio de acidente, o pagamento de uma indenizagdo de R$
100.000,00 (cem mil reais).

3.2.4. Invalidez funcional permanente e total por doenca (IFPD): garante ao
proprio segurado, em caso de vir a se tornar total e permanentemente
invalido, em funcdo de doenga, o pagamento de uma indenizagio de R$
100.000,00 (cem mil reais). Sendo reconhecida a Invalidez funcional
permanente e total por doenca pela Seguradora, apds o pagamento da
indenizacdo desta cobertura, por ser uma antecipacao da cobertura de Morte,
o segurado serd automaticamente excluido da apdlice.

3.2.5. Seguro funeral (SF): reembolso de despesas relacionadas ao funeral do
titular, realizadas por prestadores de livre escolha do beneficiario, desde que
legalmente habilitados, até o limite de R$ 5.500,00 (cinco mil e quinhentos
reais), contemplando no minimo os itens e servigos descritos abaixo:

Atendimento e organizacdo do funeral;
Carro Funebre;
Coroa de Flores;
Cremacao; e. Exumacao;
Higienizacdo do Corpo;
Jazigo: aquisi¢do ou locagdo por até 3 (trés) anos;
Livro de Presenca;
Locacgao de Salas para Veldrio;
Ornamentacdo do Corpo;
Paramentos;
Placa para timulo;
Registro de Obito em Cartério;
. Repatriamento (até o municipio de moradia habitual);
Sepultamento;
Tanatopraxia;

CPEFCFTOOR MO A0 O
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p. Transporte do corpo até o municipio da residéncia, caso o falecimento
tenha se dado em local diverso;

Tratamento das formalidades para liberacao do corpo;

Urna/Caixao;

Velas;

Velorio;

Véu; e,

Outros servicos que estejam diretamente relacionados ao funeral.

<s v oo

2. 0 Orgio possui apélice vigente? Qual a Seguradora?

Resposta:

Conforme alinea 3.3.2. do Anexo I (Termo de Referéncia) do Edital 002/2024, nao
ha apélice vigente.

3. Qual a taxa atual?

Resposta:

Conforme alinea 3.3.2. do Anexo I (Termo de Referéncia) do Edital 002/2024, nao
ha apélice vigente.

4. Qual o valor da ultima fatura paga e o total de vidas?

Resposta:

Conforme alinea 3.3.2. do Anexo I (Termo de Referéncia) do Edital 002/2024, nao
ha apélice vigente.

5. Qual o capital total estimado?

Resposta:

Acerca do capital segurado, devera ser observado o disposto no Anexo I (Termo de
Referéncia) do Edital 002/2024. Nesse sentido:

3.2. DO CAPITAL SEGURADO:

3.2.1. Morte por qualquer causa (MQC): garante ao beneficiario do segurado
principal, em caso de morte por qualquer causa, o pagamento de uma
indenizagdo de R$ 100.000,00 (cem mil reais).
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3.2.2. Indenizagao especial por morte acidental (IEA): garante ao beneficiario
do segurado principal, em caso de morte por acidente, o pagamento de uma
indenizagio adicional de R$ 100.000,00 (cem mil reais). Ocorrendo sinistro de
morte por acidente serd devida a cobertura de Morte por qualquer causa e,
complementarmente, a cobertura de Morte Acidental.

3.2.3. Invalidez permanente total ou parcial por acidente (IPA): garante ao
proprio segurado em caso de vir a se tornar permanentemente invalido (total
ou parcial), em fungio de acidente, o pagamento de uma indenizagdo de R$
100.000,00 (cem mil reais).

3.2.4. Invalidez funcional permanente e total por doenca (IFPD): garante ao
proprio segurado, em caso de vir a se tornar total e permanentemente
invalido, em fungdo de doenga, o pagamento de uma indenizagio de R$
100.000,00 (cem mil reais). Sendo reconhecida a Invalidez funcional
permanente e total por doenca pela Seguradora, apés o pagamento da
indenizacdo desta cobertura, por ser uma antecipa¢ao da cobertura de Morte,
o segurado serd automaticamente excluido da apdlice.

3.2.5. Seguro funeral (SF): reembolso de despesas relacionadas ao funeral do
titular, realizadas por prestadores de livre escolha do beneficiario, desde que
legalmente habilitados, até o limite de R$ 5.500,00 (cinco mil e quinhentos
reais), contemplando no minimo os itens e servigos descritos abaixo:

w. Atendimento e organizacdo do funeral;
x. Carro Funebre;

y. Coroa de Flores;

z. Cremacao; e. Exumacao;
aa.Higienizacdo do Corpo;

bb. Jazigo: aquisi¢do ou locacdo por até 3 (trés) anos;
cc. Livro de Presenga;
dd. Locagdo de Salas para Velério;

ee.Ornamentacdo do Corpo;

ff. Paramentos;

gg. Placa para timulo;

hh. Registro de Obito em Cartério;

ii. Repatriamento (até o municipio de moradia habitual);

jj- Sepultamento;

kk.Tanatopraxia;

1. Transporte do corpo até o municipio da residéncia, caso o falecimento
tenha se dado em local diverso;

mm. Tratamento das formalidades para liberacao do corpo;
nn. Urna/Caixao;

0o.Velas;

pp. Velério;

qq- Véu; e,

rr. Outros servicos que estejam diretamente relacionados ao funeral.
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6. Qual o prémio total estimado?

Resposta:
Conforme disposto no Edital 002/2024, o valor estimado da contratagao é de:
Quantidade estimada de Valor unitario Valor global mensal | Valor global anual
segurados R$ R$ R$
72 R$ 44,32 R$ 3.191,52 R$ 38.298,24

7. Qual o limite MINIMO E MAXIMO de capital individual?
Resposta:

Acerca do capital segurado, devera ser observado o disposto no Anexo I (Termo de
Referéncia) do Edital 002/2024. Nesse sentido:

3.2.DO CAPITAL SEGURADO:

3.2.1. Morte por qualquer causa (MQC): garante ao beneficidrio do segurado
principal, em caso de morte por qualquer causa, o pagamento de uma
indenizagdo de R$ 100.000,00 (cem mil reais).

3.2.2. Indenizagdo especial por morte acidental (IEA): garante ao beneficiario
do segurado principal, em caso de morte por acidente, o pagamento de uma
indenizagio adicional de R$ 100.000,00 (cem mil reais). Ocorrendo sinistro de
morte por acidente sera devida a cobertura de Morte por qualquer causa e,
complementarmente, a cobertura de Morte Acidental.

3.2.3. Invalidez permanente total ou parcial por acidente (IPA): garante ao
proprio segurado em caso de vir a se tornar permanentemente invalido (total
ou parcial), em fungdo de acidente, o pagamento de uma indenizagdo de R$
100.000,00 (cem mil reais).

3.2.4. Invalidez funcional permanente e total por doenca (IFPD): garante ao
proprio segurado, em caso de vir a se tornar total e permanentemente
invalido, em fun¢do de doenga, o pagamento de uma indenizagio de R$
100.000,00 (cem mil reais). Sendo reconhecida a Invalidez funcional
permanente e total por doenca pela Seguradora, apdés o pagamento da
indenizacdo desta cobertura, por ser uma antecipacdo da cobertura de Morte,
o segurado sera automaticamente excluido da apdlice.

3.2.5. Seguro funeral (SF): reembolso de despesas relacionadas ao funeral do
titular, realizadas por prestadores de livre escolha do beneficiario, desde que
legalmente habilitados, até o limite de R$ 5.500,00 (cinco mil e quinhentos
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reais), contemplando no minimo os itens e servicos descritos abaixo: (Vide
Edital 002/2024 e seus anexos)

8. Qual o LIMITE DE IDADE na IMPLANTACAO da apdlice?

Resposta:

Devera ser observado o disposto no Anexo I (Termo de Referéncia) do Edital
002/2024. Nesse sentido:

3.3.5. Os assessores contratados, Diretores Adjuntos e os Presidentes e
Conselheiros Federais dos Conselhos Regionais empossados ap6s a assinatura
do contrato e durante toda a sua vigéncia fardo parte do grupo segurado sem
qualquer tipo de caréncia, exceto em caso de suicidio, independentemente
da idade.

3.3.5.1. As inclusoes sem caréncia e limite de idade, nos termos do subitem
acima, deverdo ser solicitadas no prazo de 30 (trinta) dias contados da
admissao/posse.

9. Qual o LIMITE DE IDADE para NOVAS ADESOES?

Resposta:

Devera ser observado o disposto no Anexo I (Termo de Referéncia) do Edital
002/2024. Nesse sentido:

3.3.5. Os assessores contratados, Diretores Adjuntos e os Presidentes e
Conselheiros Federais dos Conselhos Regionais empossados ap6s a assinatura
do contrato e durante toda a sua vigéncia fardo parte do grupo segurado sem
qualquer tipo de caréncia, exceto em caso de suicidio, independentemente
da idade.

3.3.5.1. As inclusdes sem caréncia e limite de idade, nos termos do subitem
acima, deverdo ser solicitadas no prazo de 30 (trinta) dias contados da
admissao/posse.

10. Qual o custeio do seguro, ou seja, o seguro sera pago pelo 6rgio ou pelo
funcionario/segurado?

Resposta:

0 seguro sera pago pelo 6rgao.
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11. A adesao ao seguro sera facultativa ou compulsoria?

Resposta:

A adesao sera compulsoria.

12. Os AFASTADOS E APOSENTADOS participarao do seguro?

Resposta:

Poderao ser segurados todos os Assessores do Conselho Federal de Corretores de
Imoéveis - COFECI, bem como os Diretores Adjuntos, Presidentes e Conselheiros
Federais dos Conselhos Regionais de Corretores de Imoveis das varias jurisdi¢des
nao desligados do COFECI, sendo que:

a) Os segurados que vierem a se afastar apds o inicio da primeira vigéncia da
Apolice terdo direito as coberturas do seguro, como se em atividade
estivessem, desde que o pagamento dos respectivos prémios devidos a
Contratada seja mantido pelo Estipulante ou pelo segurado.

b) Os aposentados atuais e os que vierem a se aposentar apds o inicio da
primeira vigéncia da Apodlice, e que permanecerem vinculados ao
Estipulante, terdo direito as coberturas do seguro, como se em atividade
estivessem, desde que o pagamento dos respectivos prémios devidos a
Contratada seja mantido pelo Estipulante ou pelo segurado.

i. Os capitais segurados e as coberturas destes aposentados
serdo os mesmos que possuiam na apdlice a qual pertenciam
e ndo poderdo sofrer alteracdo enquanto a apdlice estiver
segurada na Contratada;

ii. Os capitais segurados e as coberturas dos segurados que
vierem a se aposentar deverdo permanecer os mesmos de
quando estavam em atividade e ndao poderao ser alterados
enquanto a apolice estiver segurada na Contratada;

iii. Os segurados que vierem a se aposentar por tempo de servico
e/ou idade e ndo permanecerem vinculados ao Estipulante,
ndo poderdo permanecer na Apolice.

c) Os segurados que vierem a se aposentar por invalidez apés o inicio da
primeira vigéncia da Apdlice e que permanecerem vinculados ao
Estipulante com a folha salarial suspensa, terdo direito as coberturas do
seguro, como se em atividade estivessem, desde que o pagamento dos
respectivos prémios devidos a Contratada seja mantido pelo Estipulante ou
pelo segurado.
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13. Havera a CARENCIA de 2 (dois) anos, legalmente prevista, em caso de
suicidio. O érgio esta ciente e de acordo?

Resposta:

Conforme previsto na alinea 3.3.3. do Anexo [ (Termo de Referéncia) do Edital
002/2024:

3.3.3. A cobertura tera inicio as 24 (vinte e quatro) horas do dia da assinatura
do contrato, sem qualquer tipo de caréncia para os beneficiarios, exceto em

caso de suicidio, nos termos do artigo 798 do C6digo Civil.

14. 0 INDICE DE CORRECAO MONETARIA aplicada por esta Seguradora é o
IPCA. O érgao esta ciente e de acordo?

Resposta:

Ciente e de acordo.

15. 0 PRAZO DE REGULACAO/PAGAMENTO DE SINISTROS é de até 30 dias
corridos, conforme previsto na Circular 302 da SUSEP. O érgio esta ciente e
de acordo?

Resposta:
Conforme o disposto no Anexo I (Termo de Referéncia) do Edital 002/2024:

3.7.D0 PAGAMENTO DAS INDENIZACOES DE SINISTRO

3.7.1. O pagamento das indenizag¢des aos beneficiarios devera ser realizado no
prazo de até 30 (trinta) dias a partir da efetiva entrega da documentacao
completa a contratada.

3.7.2. Conforme Circular Susep 302, Secdo XI § 2° da liquidacdo de sinistros,
no caso de solicitagio de documentacdo e/ou informa¢do complementar,
devidamente justificada, ou da necessidade de pericia médica, o prazo
constante no subitem anterior serd suspenso, retornando a contagem a partir
do dia util subsequente da data de entrega da documentagdo completa
solicitada ou do laudo da pericia médica.
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16. 0 Orgio é isento de IOF?

Resposta:

Sim.

17. Em relacdo a Proposta de Adesdo para designacao dos beneficiarios, o
Orgao ficara com a guarda do documento e/ou mantera no prontuario do
funcionario para envio a Seguradora em caso de sinistro?

Resposta:

Sim.

18. 0 PRAZO PARA EMISSAO da apdlice, apés o recebimento de toda
documentac¢io necessaria para implantacgao, é de até 30 dias uteis. O 6rgio
esta ciente e de acordo?

Resposta:
Conforme o disposto no Anexo I (Termo de Referéncia) do Edital 002/2024:

5.5. A apdlice de seguro deve ser entregue no prazo maximo de 20 (vinte) dias
Uteis a contar da assinatura do contrato.

5.5.1. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a contratada devera
comunicar as razdes respectivas com pelo menos 10 (dez) dias de
antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado,
ressalvadas situacdes de caso fortuito e for¢ga maior.

19. Qual o prazo maximo para EMISSAO/ENVIO DA APOLICE?

Resposta:
Conforme o disposto no Anexo I (Termo de Referéncia) do Edital 002/2024:

5.5. A apdlice de seguro deve ser entregue no prazo maximo de 20 (vinte) dias
uteis a contar da assinatura do contrato.
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5.5.1. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a contratada devera
comunicar as razdes respectivas com pelo menos 10 (dez) dias de
antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado,
ressalvadas situacdes de caso fortuito e for¢a maior.

20. Enviar a sinistralidade da apdlice dos ultimos 36 meses. Sinistros pagos,
pendentes, avisados e em cobrangca judicial. Informar més a més, ano a ano.

Resposta:

Conforme alinea 3.3.2. do Anexo I (Termo de Referéncia) do Edital 002/2024, nao
ha apdlice vigente.
\@ "

Rogério Coelho
Pregoeiro
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