M Gma il( Licitagoes COFECI <licitacoes@cofeci.gov.br>

ESCLARECIMENTOS - PREGAO ELETRONICO N° 002/2024 - COFECI

Bruna Vitéria Bazanella <gnpseguros@gnpseguros.com.br>
Para: "licitacoes@cofeci.gov.br" <licitacoes@cofeci.gov.br>

29 de novembro de 2024 as 11:40
Prezados, bom dia!

Por parte da Mapfre Vida S/A, temos interesse em participar do Processo Licitatério em titulo, objeto contratacdo de sequros,
que estd previsto para o dia 18/12/2024.

Para que nossa participa¢@o seja possivel, seque em anexo questionamentos.

Atenciosamente,

Bruna Vitoria Bazanella (54) 3223-4200
(54) 99711-4133
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“ MAPFRE

FAQ — PRODUTO VIDA

QUESTOES FREQUENTES DO PRODUTO

OBJETIVO: AMPLIAR A PARTICIPACAO E ACEITACAO DOS PROCESSOS

1.= Fornecer a RELACAO DE VIDAS EM EXCEL CONTENDO AS DATA DE NASCIMENTO, SEXO, SALARIO,
CAPITAL e se ha funcionarios ativos, afastados ou aposentados.

2.= 0 Orgdo possui apdlice vigente? Qual a Seguradora?

3.= Qual a taxa atual?

4.= Qual o valor da ultima fatura paga e o total de vidas?

5.= Qual o capital total estimado?

6.= Qual o prémio total estimado?

7.= Qual o limite MINIMO E MAXIMO de capital individual?

8.= Qual o LIMITE DE IDADE na IMPLANTACAO da apdlice?

9.= Qual o LIMITE DE IDADE para NOVAS ADESOES?

10.=Qual o custeio do seguro, ou seja, 0 seguro sera pago pelo 6rgio ou pelo funcionario/segurado?

11.7A adesdo ao seguro sera facultativa ou compulséria?

12.=0s AFASTADOS E APOSENTADOS participardo do seguro?

13.=Havera a CARENCIA de 2 (dois) anos, legalmente prevista, em caso de suicidio. O drgdo esta ciente e de
acordo?

14.=0 INDICE DE CORRECAO MONETARIA aplicada por esta Seguradora é o IPCA. O érgdo estd ciente e de
acordo?

15.=0 PRAZO DE REGULACAO/PAGAMENTO DE SINISTROS é de até 30 dias corridos, conforme previsto na
Circular 302 da SUSEP. O érgao esta ciente e de acordo?

16.=0 Orgao é isento de IOF?

17.=Em relacdo a Proposta de Adesdo para designacdo dos beneficiarios, o Orgdo ficard com a guarda do
documento e/ou mantera no prontuario do funcionario para envio a Seguradora em caso de sinistro?

18.=0 PRAZO PARA EMISSAQ da apdlice, apds o recebimento de toda documentacio necessaria para
implantacdo, é de até 30 dias uteis. O érgao esta ciente e de acordo?

19.=Qual o prazo maximo para EMISSAO/ENVIO DA APOLICE?

20.=Enviar a sinistralidade da apodlice dos ultimos 36 meses. Sinistros pagos, pendentes, avisados e em

cobranca judicial. Informar més a més, ano a ano

Classificacdo: Uso Interno



