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Prezada Roseane,

Reiteramos o pedido de esclarecimento abaixo uma vez que o anexo enviado nesta tarde ndo contem a resposta do nosso
questionamento.

Referente ao FUNERAL, cabe esclarecer que no territorio nacional apresentaremos as duas op¢des de coberturas, tanto o
reembolso quanto a prestagéo do servigo (assisténcia).

1. Entretanto, o servico de Assisténcia Funeral é restrito ao Territério Nacional, assim, informamos que a cobertura de
funeral no exterior sera exclusivamente através de reembolso, limitado ao valor de R$5.500,00.

Dessa forma, o COFECI esta ciente e de acordo?

2. Atitulo de conhecimento, informamos ainda que quando as seguradoras apresentam as duas formas de coberturas,
reembolso e a prestacdo do servico (assisténcia), o preco do seguro é aumentado, portanto, mais uma vez questionamos
se as coberturas de funeral poderao ser indenizadas exclusivamente e somente através de REEMBOLSO.

No aguardo de urgente retorno para que possamos dar continuidade a analise/precificagéo.

Atenciosamente,
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